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Quand la vie bascule, Younify organise la solidarité entre 
proches et soulage les aidants… comme les soignants 

En France, entre 500 000 et 1 million de personnes sont chaque année hospitalisées 
en réanimation, en soins palliatifs, en néonatologie ou en soins médicaux et de 
réadaptation. Derrière ces chiffres, il y a des vies qui basculent, souvent du jour au 
lendemain. Et autour de chacune d’elles, des proches — famille, amis, collègues — 
qui veulent être présents, aider, soutenir, mais qui ne savent pas toujours comment le 
faire, ni comment s’organiser dans la durée. 

Très vite, les messages s’accumulent, les informations se dispersent, et malgré la 
bonne volonté de chacun, le soutien s’essouffle ou devient difficile à coordonner. 
Pour les aidants, déjà fragilisés par la situation, cette organisation devient une charge 
supplémentaire.  

Younify est née de ce constat, avec une ambition simple : permettre aux proches de 
rester unis, organisés et présents quand cela compte le plus. L’application permet de 
créer des “bulles de soutien” privées pour informer, coordonner et faire durer la 
solidarité autour d’une personne vulnérable. 

Une épreuve personnelle à l’origine d’une innovation à impact 
L’histoire de Younify commence le 20 décembre 2024, lorsque Margaux tombe gravement 
malade. Hospitalisée pendant de longs mois, elle plonge sa famille dans une épreuve 
intense, faite d’incertitudes, d’urgence et d’épuisement. 

Sa sœur Claire Foumentin (Colombé) devient alors aidante. Très vite, elle se heurte à 
une réalité partagée par des milliers de familles : la maladie isole et coordonner l'aide autour 
de son proche devient une charge en soi, pile quand on aurait le plus besoin d'être soutenu.  

Pour tenir, elle improvise un outil simple pour partager les nouvelles et mobiliser les 
proches. Ce prototype change immédiatement leur quotidien et convainc rapidement les 
équipes médicales et d’autres familles.  

Très tôt, le projet suscite l’intérêt du corps médical. Le professeur Djillali 
Annane, chef du service de réanimation de l’hôpital Raymond-Poincaré (AP-HP), y voit “une 
aide formidable pour les patients et leurs proches”. De son côté, le professeur Alexis 

https://letsyounify.com/


Schnitzler, chef de service en médecine physique et de réadaptation, évoque une 
“plus-value indiscutable pour l’accompagnement des patients et de leurs familles” et ouvre la 
voie à des expérimentations en milieu hospitalier. 

Ce qui n’était au départ qu’une solution de survie devient aujourd’hui Younify, une 
application pensée par les familles, pour les familles, avec une conviction forte : le 
soutien n’est pas un “plus”, c’est un élément essentiel du soin. 

Une “bulle de soutien” pour recréer du lien et alléger la charge 
mentale  

Younify propose une réponse concrète en permettant de créer un 
espace privé qui rassemble l’ensemble des proches autour d’une 
même situation. 

L’application permet de partager les nouvelles en un seul endroit, 
d’éviter les répétitions, mais aussi de recevoir des messages de 
soutien et d’organiser concrètement l’aide du quotidien. Elle 
donne à chacun un rôle clair, qu’il soit aidant, proche direct ou soutien, 
et permet de transformer une solidarité spontanée en une 
dynamique coordonnée et durable. En structurant ces échanges, 
Younify réduit la charge mentale des aidants et redonne de la fluidité 
dans des moments où chaque énergie compte. 

Un impact concret pour les familles… et un 
relais précieux pour les équipes soignantes 
Au-delà de l’usage individuel, Younify s’inscrit dans une logique plus 
large d’impact sociétal. 

L’application permet d’améliorer le bien-être des patients et des aidants, en recréant du lien 
et en limitant l’isolement. Elle apporte également un soutien indirect mais précieux aux 
équipes soignantes, qui se retrouvent souvent en première ligne face aux familles, 
contraintes de répondre plusieurs fois aux mêmes questions, de relayer des informations ou 
d’aider à organiser le lien, en plus de leur mission médicale. 

En proposant un espace structuré pour centraliser les informations et coordonner le soutien, 
Younify permet de fluidifier les échanges entre patients, proches et soignants. Elle 
offre ainsi un outil concret aux hôpitaux, associations et collectivités pour accompagner les 
familles, tout en proposant aux entreprises une solution pour soutenir leurs collaborateurs 
dans des moments de vie difficiles. 

Une adoption rapide qui confirme l’urgence du besoin 
Lancée début 2026, l’application connaît déjà une forte traction avec plus de 1 400 
utilisateurs, réunis dans 40 bulles de soutien, créées en quelques semaines. Elle 



déploie par ailleurs ses premiers partenariats avec des services hospitaliers et des 
associations engagées sur le terrain.  

À travers ces premières utilisations, une même réalité se dessine : lorsque le soutien est 
mieux organisé, il devient plus présent, plus juste, et surtout plus durable. Avec l’ambition de 
devenir un réflexe dans les parcours de soin, Younify propose une nouvelle manière 
d’accompagner les épreuves de vie, plus humaine et plus accessible. 

Plus informations sur : https://letsyounify.com/  
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